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يـكـون للتعبيـرات التاليـة والمستخدمة ضمن هذه الســياســة المعاني المبينة 
بجـــانـبهــا مـــا لم يقتض الســـياق خلاف ذلك:

اللجنة الوطنية لرعاية السجناء والمفرج عنهم وأسرهم.

مجلس إدارة تراحم.

أمين عام تراحم.

سياسة خصوصية البيانات.

أولاً: 

مادة (1): تعريفات عامة

مادة (2): الهدف من السياسة
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تعـريفات وأحكام عامة 

توجـب سـياســة خصــوصيـة البيــانات على كل من يعمل لصالح تراحم (ويشمل 
أعضــاء مجلــس الإدارة والمســـؤوليـن التنفيذيين والموظفيـن والمســتشارين 
والمتطـــوعيــن) المحافظـــة على خصــوصيـــة بيـــانـــات المانحيــن والمتبــرعين 

والمتطوعين والمستفيدين وعدم مشــاركتها لأي أحد إلا في نطاق ضيق جداً 
حسب ما سيوضح في الفقرات التالية. كما توجب الســياسة اســتخدام البيانات 

الخـــاصـــة لأغراض تـــراحــم فقـــط بما تقتضيه المصلحـــة.

تــــــراحــــــــــــم

مجلس الإدارة

الأميــن العـام

الســــيـــاســــة



تطبق ھذه السياسة على جميع من یعمل لصـــالح تراحــم ســواءً كـانوا أعضــاء 
مجلس إدارة أو مسؤولین تنفیذیین أو موظفین أو متطـوعین أو مسـتشــاریـن

بصرف النظر عن مناصبهم في تراحم.

ثانياً:
 نطاق عمل سياسة خصوصية البيانات

مادة (3):نطاق عمل السياسة

البيانات، هنا، تشمل أي بيانات عامة أو خـاصة مثـل البيــانات الشخصية أو البريد
الإلكتــروني أو المــراســـلات أو أي بيـــانــات أخــرى تُقد́م لتــراحـــم ســـــواء مـن

المتطوعين ، المانحين، المتبرعين أو المستفيدين من خدمات تراحم.

مادة (4): البيانات

تهدف هذه الســياسـة إلى توضيح إجــراءات التعــامل مع البيــانات والمحافظة 
على خصوصيتها داخل تراحم أو من خــلال موقــع تراحــم الإلكتــروني. وتضمن 

تراحم ما يلي:

أن تتعامل تراحم مع جميع بيانات المتعاملين معها بسرية تامة ما لم يوافقوا على النشر.  .1

2. لن تقوم تراحم ببيــع أو مشـــاركة بيانات المتعاملين معها مع أي جهة أخرى دون إذنهم.
3. لن ترسل تراحم أي إيميلات أو رسائل نصية للمتعاملين معها سواءً بواسطتها أو بواسطة

    أي جهة أخرى دون إذنهم.
أن تنشر تراحم سياسة خصوصية البيانات على موقعها الإلكتروني، وأن تكون متوفرة عند  .4

     الطلب مطبوعة أو إلكترونية.
5. أن يكون لتراحم سياسة خاصة بخصوصية البيانات للمواقع الإلكترونية.

مادة (5): الضمانات
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نشـكرك أيها الزائر الكريم على زيـارتك لموقعنـا الإلكتـروني ونتعهد لك 
بالمحــافظــة على خصوصيــة بيــاناتك التي تزودنا بها من خلال الموقع.

 
كما نلتزم لك بتوضيح سياستنا المتعلقة بخصوصية بياناتك وهي كما يلي:

ثالثاً:
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نموذج لسياسة خصوصية البيانات للمواقع الإلكترونية

1. مـن حقـك معرفـة كيفية استخدام البيـانات التي تشاركها مع موقعنا الإلكتروني.

2.نلتـزم بحمــاية حـقـــوق جميــع زوار ومستخدمي هذا الموقع ونلتزم بالحفاظ على 
    سرية البيانات وقد أعددنا سياسة الخصوصية هذه للإفصــاح عن النهــج الذي نتبعه 

    فـي جمـع البيـــانـــات ونشـــرها على هــذا الموقــع الإلكتـروني.

3.نؤكـد لك أن خصـوصيتـك تشـكــل لنــا أولويـة كبــرى، ولن نستخدم تلك البيانات إلا 
    بالطــريقـــة الملائمـــة للحفــــاظ على خصوصيتــك بشـــكل آمــن.

4. نؤكــد لك أيضـــاً أن المــوقـــع لا يمــــارس أي أنشــطـــة تجـــاريـــة.

5. لا نقوم نهائياً بتبادل البيانات الشخصية مع أي جهة تجارية باستثناء ما يتم الإعلان 
     عنـــه للمســتخــدم الكريـــم وبعـــد موافقتــه على ذلـك.

لا نقوم نهائياً باســتخدام بيــانات المســتخدمين الكرام بإرسال رسائل ذات محتوى  .6
     تجـــــاري أو ترويجـــي.

7. قد نســـتخدم البيانات المســـجلـــة في الموقـع لعمل الاستبانات وأخذ الآراء بهدف 
    تطوير الموقع وتقديم تجربة استخدام أكثر سهولة وفعالية للزوار والمســتخدمين

    الكــــــرام.

       كمـــــا يمكننـــا من التواصـــل معكم عند الحاجة في حالة رغبتكم في التبـرÆع للمشـــاريع
       والأعمـــال الخيـــريـــة أو رغبتكـــم في الاطلاع على ما يســـتجد من المشــاريع والأعمـال
       الخيـــريـــة التي تقـــوم بهـــا تــراحــم حيث تــســاعدنا هــذه البيـــانـــات في التواصل معك

      والإجـــابـــة عـــن اســـتفساراتك، وتنفيذ طلباتك قدر الإمكان.

8. لا نقوم بمشاركة هذه البيانات مع أطــراف خــارجية إلا إذا كانت هذه الجهات لازمة
     في عمـليــة اســتكمال طلبك، مــا لم يكن ذلك في إطار بيانات جماعية تُســتخدم

     للأغــراض الإحصــائيــة والأبحـــاث، دون اشــتمــالــهـــا على أي بيــانــات من الممكـن 
      اســـتخدامها للتعريـف بك.

فـي الحـــالات الطبيعيـــة يـتــم التعــامل مع البيانات من خلال التطبيقات والبرامج   .9
     المحـد́دة لذلك، دون أن يســتـلــزم ذلك مـشـاركة الموظفين أو إطلاعهم على تلك 

     البيـــانـــات.

10. في حـــالات اســتثنـــائية (كالتحقيقــات والقضـايا) قد يطّلع عليها موظفو الجهات 
    الرقـابيـــة أو من يلـزم إطـلاعـــه على ذلك؛ خضوعـاً لأحكــام القــانون وأوامـر الجهات 

    القضائيــة.
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11.تنطبق سياسة الخصوصية هذه على كافّة الخدمات والتعاملات التي يتم إجراؤها
      على الموقع إلا في الحالات التي يتم فيـهـــا النـص على خدمــات أو تعاملات ذات 
      خصوصيــة؛ فــإنـــه يكـــون لهـــا ســـياسة خصوصية منفصلة، وغير مدمجة بسياسة 

      الخصوصية هذه.

12. على الرغم من ذلك قد يحتوي الموقــع على روابـط لمواقـع إلكترونيـة أخـرى تقع 
      خارج سيطرتنا، ولا تغطيها سياسة الخصوصية هذه، في حال قمت بالوصـول إلى

      مواقـع أخرى من خلال اســتخـدام الروابــط المتـــاحة على موقعنا؛ فـإنك سـتخضع 
      لسياسة الخصوصية المتعلÖقة بهذه المواقع، والتي قد تختلف عن سياسة الموقع

      مما يتطلب منك قراءة سياسة الخصوصية المتعلÖقة بتلك المواقع.

13. هذه البوابة قد تحتوي على روابط إلكترونية لمواقع أو بوابات قد تسـتخدم طرقاً 
      لحمـاية البيانــات وخصوصياتهــا تختلــف عن الطـــرق المســتخدمة لدينا، ونحـن غير 
     مســـؤولين عن محتويــات وطـــرق خصوصيـــات المــواقع الأخــرى وتتــولى جهاتها 
      مسؤولية حمايتها، وننصحك بالرجوع إلى إشعارات الخصوصية الخاصة بتلك المواقع.

14. فــي كـل الأحوال لن نقوم بالبيع أو التأجير أو المتاجرة ببياناتك لمصلحة أي طرف 
     ثالث خارج هذا الموقع. وسنحافظ في كافة الأوقات على خصوصية كافة بياناتك 

     الشــخصية التي نتحصل عليها وسـريتها.

15. نظراً للتطـــور الهــائل في مجـــال التقنيـــة، والتغيــÆر في نطـاق القوانين المتعلقة 
      بالمجال الإلكتروني؛ فالموقع يحتفظ بالحق في تعديل بنود ســيــاسة الخصوصية
      هذه وشروطها في أي وقت يراه ملائماً، ويتم تنفيذ التعديلات على هذه الصفحة

      ويتم إخطاركم في حالة إجراء أي تعديلات ذات تأثير.

16.للحفاظ على بياناتك الشخصية، يتم تأمين التخزين الإلكتروني والبيانات الشخصية
      المرسلة باستخدام التقنيات الأمنية المناسبة.

انـتـهـــى .



يمكــنــك الاتصـــال بنـــا دائمــــاً للإجابـــة عــن اســتفساراتك 
بخصوص هذه السياسة من خلال الإيميل الرسمي لتراحم

info@trahum.org.sa
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